
 
 
 

       
 

 

                                      
ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองชลบุรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส ำนักงำนสำธำรณสขุอ ำเภอเมืองชลบรุี จังหวดัชลบุรี 
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ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี  อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

 
 
                    

                                                               ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี
             ี่ก า                     ำ                                                      
          อง                                                             ๓ (     ๒๕๖๐-๒๕๖๔        
                                                                                                        
                      ข                                                                ส านักงานสาธารณสุข 
อ าเภอเมืองชลบุรี                                                                                           
        าร                          ๒๕๔๖           ๘๓  ำ                                              
                                                                 ำ          ข               น            
                 ำ               ำ                     ๕                        ก า            ข   
               Good (Governance)      ำ           ำ                ข                                       
          ปฏิบัติ     ข                                                   ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี    
จ า    ด า                              ข                               

2.             
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี ถนนพระยาสัจจา ต าบลบางปลาสร อย จังหวัดชลบุรี   

3.                      
                                                       ข      ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 

4.              
               ำ                                     ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี    

ข                                                            
๒                                     ข   ำ                                     ข              ก าหนด    

     สม่ า                     
๓                   ข                                                     (Good 

Governance) 

5. ค าจ ากัดความ                                                                             ข           
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี                                                     
                                      ข  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี
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ผ                                              ท า                                        ิทธิ์เสนอค า
                       ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี                             

                                             กระทรวงสาธารณสุข    ลูกจ้างช่ัวคราว 
   ว                          าะแส                                        ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ 

เมืองชลบุรี 
                                        หมายถึง การจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส             

                                                                                                  
 
6.     ท                           

1)                                                     ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 
๒               (ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี ถ.พระยาสัจจา ต.บางปลาสร อย อ.เมืองชลบุรี 20000)  
๓                            ข ๐ 3828 214 8        ข        ๐ 3828 214 8  
4)                              ข  ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 
๕           http://www.govesite.com/ssomuangchonburi/complain.php 
๖  Facebook : https://www.facebook.com/ssomuangchon  
7) แอพพลิเคช่ันไลน์  Line ID : 0804764450 
8)        สาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี ๐๘ -8611999 
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                                ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองชลบุรี 
 
 

 

  รับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทุกช่องทางท่ีก าหนด 
 

 

       ลงทะเบียนรับเรื่องร องเรียน 
           (ระยะเวลา 1 ช่ัวโมง) 
 
 
     กรณีเรื่องทุจริต 
 
 

      เสนอ สาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี(3 ช่ัวโมง) 
 
 
 
                                       

        ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 
 
 

        ด ำเนินกำรตำมขั้นตอน (7-10 วัน)  
    1. แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบข อเท็จจริง 
    2. ด าเนินการตรวจสอบข อเท็จจริง 
    3. สรุปรายงานการตรวจสอบ 
 
 

          เสนอ สาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี(3 ช่ัวโมง) 
 
 

พบการกระท าผิด       ไม่พบการกระท าผิด 
 
 
 
       เสนอ สสจ.ชลบุรี ด าเนินการตาม            รายงานผลการด าเนินการ 
       ขั้นตอนการลงโทษทางวินับต่อไป       แก่ผู้ร้องเรียนต่อไป 
 
 
 
 

1 วัน (หลังจากเสนอสาธารณสุขอ าเภอ) 
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๑                                        ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 
๒                                  ำ                               ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 
๓       ำ                                     ำ                                    ิบัติงาน 
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 ำ                                                      ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 

                                      ำ           

 

    ท       ถ       ต        อ ท   
      ล ดำ                        
   งทุกข์             ท           

                                      งเรียน ภายใน 1 วันท าการ 

            ทุกวันเวลาท าการ ภายใน 1 วันท าการ 

                     โทรสาร 
0 382 82148/0 382 85038 

ทุกวันเวลาท าการ ภายใน 1 วันท าการ 

                         /       ข์ ทุกวันเวลาท าการ ภายใน 1 วันท าการ 

                      
http://www.govesite.com/ssomuang 

chonburi/complain.php 
ทุกวันเวลาท าการ ภายใน 1 วันท าการ 

             Face Book: 
https://www.facebook. 
com/ssomuangchon 

ทุกวันเวลาท าการ ภายใน 1 วันท าการ 

      สาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 
๐๘ -8611999 

ตลอดเวลา ภายใน 1 วันท าการ 

๑๑.  ล                                         ด      ท    ต ล      ต        
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http://www.govesite.com/ssomuang
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      ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี  
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๑   ำ                                 นเท่                                            
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๒   ำ                                                                           ้             
ค า                

๓                                       ำ                                      ิดชอบโดยตรง 
                         ำ                           ำร้อ                              ำเนินการหรือ 
ด าเนินการ                                                                        

๔   ำ                                                                           ัน  
                                                                                     ล                   
                
 
                           

๑                                                       –          ้อง                            
                                                                      

๒                                                                                                    
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 
 
                ว                                                      

                     เป็นประเด็นบุคลากรภายในของหน่วยงานส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 
หน่ว                     องเรียน/แจ งเบาะแส              0                                        

๒                    เป็นประเด็นของบุคลากรภายใน รพ.สต.ในสังกัด ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 
 หน่ว                     องเรียน/แจ งเบาะแส              5                                       
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๑                                             สาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี               
๒                                                          ำ                         ้องเรียน 
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   ค ำ                    กำรทุจริต 
ของบุคลำกรในสังกัดส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองชลบุรี (ด   ต       

 
 

      ...........     ............................................ ...............  
 
       ..................................................................................... 
 
       สาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุรี 
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     (..................................................) 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต านการทุจริต 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองชลบุร ี

ถ.พระยาสัจจา ต.บางปลาสร อย 
อ าเภอเมืองชลบุรี  จงัหวัดชลบุรี 20000 


