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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

บทท่ี 1 สถานท่ีขาย สถานท่ีนําหรือส่ังฯ/สถานท่ีผลิต 

1. การเขาใชงานระบบ 
ขอกําหนดการเขาใชงานระบบ E-Submission 

1.1 สรางบัญชีผูใชงานระบบผาน Digital ID 

สรางบัญชีผูใชงานระบบ Digital ID ผานระบบของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) 
(สพร.) https://www.dga.or.th/ (หากมีปญหาในการสมัครเพ่ือสรางบัญชีผูใชงาน โปรดติดตอ 
contact@dga.or.th หรือโทร 0 2612 6060) 

1.2 ยื่นหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบยื่น 
หนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ(ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบเพ่ือขอสิทธิ์เขาใช 
ระบบงานของแตละหนวยงานแตละผลิตภัณฑ ท่ีสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (ยื่นแคครั้งเดียว 
จนกวาหนังสือมอบอํานาจจะหมดอายุ) 

1.3 ทดสอบการใชงานผานทางเว็บไซต https://privus.fda.moph.go.th 
  

https://www.dga.or.th/
mailto:contact@dga.or.th
https://privus.fda.moph.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

2. หนาการเลือกสวนบริการ 
ผูท่ีรับมอบอํานาจเขาใชงานระบบ ใหเลือกสวนบริการเปน "ผูประกอบการ" ซ่ึงสามารถเลือกสวน 

บริการไดจากทางดานบน หรือสวนบริการดานลาง (หากเปนผูรับอนุญาตหรือผูดําเนินกิจการเอง ใหเลือก 
สวนบริการเปน"ประชาชน") 

 
ภาพท่ี 1 หนาจอ เขาสิทธิ์ผูประกอบการ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

3. หนาการเขาสูระบบของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
ผูประกอบการท่ีดําเนินการมอบอํานาจเรียบรอยแลว สามารถเขาใชงานได โดยไปท่ีเว็บไซต 

privus.fda.moph.go.th และเลือกสวนบริการของ “ผูประกอบการ”แลวจึงดําเนินการ Login เขาสูระบบ 
โดยใชบัญชีผูใชงาน และรหัสผานท่ีไดสมัครไวแลว หากลืมบัญชีผูใชงานหรือรหัสผาน โปรดติดตอ  
0 2612 6060 แลวแจงวา ลืมบัญชี/รหัสผานของDigital ID 

 
ภาพท่ี 2 หนาจอ เขาใชงานระบบ 

  

https://privus.fda.moph.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

4. หนาเลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
ภายหลังเขาสูระบบแลว ใหผูประกอบการ เลือก "ระบบสถานท่ีดานยา" ท้ังนี้ หากไมพบเมนูดังกลาว 

โปรดตรวจสอบเอกสารการขอเขาใชงานระบบ เนื่องจากสิทธิ์การเขาใชงานระบบอาจจะหมดอายุไปแลว 
ผูประกอบการสามารถดําเนินการขอสิทธิ์เขาใชงานระบบใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 3 หนาจอ เลือกสิทธิ์ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

5. หนาเลือกเมนูขอมูลสถานท่ีตั้งท่ีลงทะเบียน (ขออนุญาตใหม) 
หลังจากผูประกอบการดําเนินการเลือกสิทธิ์มาแลว จะปรากฏเมนูตางๆใหผูประกอบการไดเลือก 

ดําเนินการ แตคูมือฉบับนี้เปนการดําเนินการเมนูขอมูลสถานท่ีตั้งท่ีลงทะเบียน (ขออนุญาตใหม) 

 
ภาพท่ี 4 หนาจอ เลือกเมนูขอมูลสถานท่ีตั้งท่ีลงทะเบียน (ขออนุญาตใหม) 

 
6. หนารายการสถานท่ีขาย สถานท่ีนําหรือส่ังฯ / สถานท่ีผลิต 

เม่ือผูประกอบการมาถึงหนารายการแลว ผูประกอบการสามารถคนหาชื่อสถานท่ี ท่ีเคยขอไวแลว 
หรือถาผูประกอบการตองการเพ่ิมสถานท่ีใหมใหดําเนินการกดปุม ลงทะเบียนสถานท่ีตั้ง 

 
ภาพท่ี 5 หนาจอ เพ่ิมสถานท่ีตั้ง 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

7. หนาประเภทสถานท่ี 
กรอกขอมูลสถานท่ีตั้ง / สถานท่ีเก็บ ผูประกอบการจะตองดําเนินการกรอกขอมูล ท่ีบังคับมี 

รายละเอียดดังนี้ 
1. ชื่อสถานท่ี (ภาษาไทย)* 

2. กรอกขอมูลรหัสประจําบาน* 

3. เลขท่ี* 

4. อาคาร/ ตึก / ชั้น / หอง  

*ตัวอยางผูประกอบการจะตองดําเนินการ พิมพ คําวา อาคาร 1 มาดวย 
5. เลือกจังหวัด* 

6. เลือกเขต/อําเภอ* 

7. เลือกแขวง/ตําบล* 

8. กรอกรหัสไปรษณีย* 

9. โทรศัพท* 

10. ละติจูด / ลองติจูด* 

หลังจากนั้นใหผูประกอบการดําเนินการกดปุม บันทึกขอมูลเพ่ือสงเรื่อง 

 

 
ภาพท่ี 6 หนาจอ ขอมูลรายละเอียดสถานท่ีตั้ง 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

8. หนารายการสถานท่ีขาย สถานท่ีนําหรือส่ังฯ / สถานท่ีผลิต 

หลังจากผูประกอบการไดดําเนินการบันทึกคําขอสถานท่ีตั้งแลว สถานะจะปรับเปน ลงทะเบียน 
สถานท่ี ใหผูประกอบการกดท่ีปุม ดูขอมูล 

 
ภาพท่ี 7 หนาจอ สถานะลงทะเบียนสถานท่ี 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

9. หนาประเภทสถานท่ี 
หลังจากไดดําเนินการกดปุมดูขอมูลแลว ใหผูประกอบการดําเนินการตรวจสอบขอมูลความถูกตอง 

กอนกดปุม ย่ืนคําขอ  

 
ภาพท่ี 8 หนาจอ ตรวจสอบขอมูล 

 
ถาผูประกอบการตรวจสอบแลว ขอมูลไมถูกตอง ใหทําการกดปุม ลบขอมูล แลว กลับไปดําเนินการ 

ตามขอท่ี 6 ใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 9 หนาจอ ลบขอมูล 

  



17 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

10. หนากรอกอีเมล / เบอรโทรศัพท 
หลังจากผูประกอบการกดปุม ยื่นคําขอแลว จะปรากฏหนากรอกขอมูล E-mail / Tel ข้ึนมา เพ่ือให 

เจาหนาท่ีดําเนินการติดตอกลับหาผูประกอบการ (ตองกรอกขอมูลใหครบถวน) 
หมายเหตุ: E-mail / Tel ถาผูประกอบการมีมากกวา 1 ใหทําการใส เครื่องหมาย (,) ข้ันไวดวย 

 
ภาพท่ี 10 หนาจอ ใสขอมูล E-mail / Tel 

 
11. หนารายการสถานท่ีขาย สถานท่ีนําหรือส่ังฯ / สถานท่ีผลิต 

กรณี ท่ีเคยลงทะเบียนสถานท่ีตั้ง / สถานท่ีเก็บใหมแลว ระบบจะสงเรื่องใหกับเจาหนาท่ีพิจารณา 
สถานท่ีตั้งเม่ือผูประกอบการไดดําเนินการ ยื่นคําขอใหกลับเจาหนาท่ีตรวจสอบขอมูลแลว สถานะจะปรับเปน 
สงเรื่องแลวรอเจาหนาท่ีอนุมัติ 

  
ภาพท่ี 11 หนาจอ สถานะ พิจารณา 

  



18 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

12. หนารายการสถานท่ีขาย สถานท่ีนําหรือส่ังฯ / สถานท่ีผลิต 
กรณี ถาไมเคยขอ ลงทะเบียนสถานท่ีตั้ง / สถานท่ีเก็บใหม มากอน ระบบจะอนุมัติอัตโนมัติ 

 
ภาพท่ี 12 หนาจอ สถานะ อนุมัติลงทะเบียนสถานท่ี 

 
13. หนารายการคําขอ 

กรณีเจาหนาท่ีคืนคําขอ สถานะจะปรับเปนคืนคําขอ แลวจะมีหมายเหตุการคืนคําขอมาดวย 

 
ภาพท่ี 13 หนาจอ สถานะ คืนคําขอ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

บทท่ี 2 คําขอใบอนุญาตสถานท่ี 

1. หนารายการคําขอ 
เม่ือเจาหนาท่ีไดดําเนินการอนุญาตสถานท่ีแลว จะมีปุม กดเพ่ือยื่นขออนุญาต ใหผูประกอบการ เลือก 

สถานท่ี แลวกดปุม กดเพ่ือย่ืนขออนุญาต 

 
ภาพท่ี 14 หนาจอ กดเพ่ือยื่นขออนุญาต 

 

2. หนาเลือกประเภท 
เลือกเมนูประเภทใบอนุญาตท่ีตองการขอใหม (แตละประเภทข้ันตอนการทํางานเหมือนกัน) 

 
ภาพท่ี 15 หนาจอ เลือกประเภท 

  



20 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

3. หนาสรางคําขอ 
เม่ือผูประกอบเลือกเมนูใบอนุญาตแลว ใหผูประกอบการดําเนินการกดปุม สรางคําขอ 

 
ภาพท่ี 16 หนาจอ สรางคําขอ 

 

4. หนาตรวจสอบรายละเอียด 
เม่ือผูประกอบการดําเนินการ กดปุมสรางคําขอแลว จะมีรายละเอียดดังนี้ 

สวนท่ี 1 ใหทําการตรวจสอบรายละเอียดขอมูลสถานท่ีตั้ง 

 
ภาพท่ี 17 หนาจอ ตรวจสอบรายละเอียด 

  



21 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

สวนท่ี 2 กรอกขอมูลผูไดรับมอบหมายดําเนินกิจการ ใสเลขบัตรประชาชน แลวกดปุมคนหาผูดําเนินฯ ขอมูล 

จะถูกดึงมา สวนสัญชาติ และE-mail ใหผูประกอบการทําการกรอกขอมูลจากนั้นใหผูประกอบการมาทํา 

การติ๊กเลือกลักษณะการประกอบการขายยา 

1. ขายปลีก 

2. ขายสง 

3. ปรุงยาสําหรับผูปวยเฉพาะราย(เฉพาะขายปลีกเทานั้น) 

เลือกระบุสถานท่ีเก็บยา แลวกดปุม เพ่ิม ขอมูลจะถูกดึงมา ถาผูประกอบการเลือกสถานท่ีเก็บยา 

มาผิด สามารถกดปุม ลบท่ีเก็บได (ถามี) 

 
ภาพท่ี 18 หนาจอ เลือกผูดําเนินกิจการ / เลือกสถานท่ีเก็บยา 

  



22 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

สวนท่ี 3 เลือกระบุผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ แลวกดปุม เพ่ิม 

ใหผูประกอบการ กรอกขอมูล ใหครบถวนดังนี้ 

1. เลขบัตรประจําตัวประชาชน แลวกดปุม ตรวจสอบขอมูล 

2. โดยมีเภสัชกรชั้น จะถูกดึงขอมูลมา 

3. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ เภสัชกรรมเลขท่ี 

เม่ือกรอกขอมูลครบถวนแลวใหกดปุม เพ่ิม 

4. ระบุเวลาทําการ (เวลาปฏิบัติการ ของผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ) 

เม่ือผูประกอบการกรอกขอมูลเรียบรอยแลว ใหผูประกอบการทําการ กดปุม บันทึก 

 
ภาพท่ี 19 หนาจอ เลือกผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ 

  



23 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

สวนท่ี 4 (ตอจากหัวขอระบุผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ) 

กรณีผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ ณ สถานท่ี มีชื่อรานอยูในฐานขอมูล ซ่ึงยังไมไดขอยาย หรือ ยกเลิก 

สถานท่ี จึงไมสามารถเพ่ิมชื่อเขาไป ณ สถานท่ีใหมได 

 
ภาพท่ี 20 หนาจอ ผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ 

 
สวนท่ี 5 (ตอจากหัวขอระบุผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ) 

กรณี ท่ีไมมีชื่อผูมีหนาท่ีปฏิบัติการ ณ สถานท่ี จะสามารถกรอกขอมูล แลวบันทึกขอมูลไดเลย 

 
ภาพท่ี 21 หนาจอ บันทึกขอมูล 

  



24 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

5. หนารายการใบอนุญาต 
เม่ือกดบันทึกสรางคําขอแลว สถานะจะปรับเปน อัพโหลดคําขอ แลวใหผูประกอบการกดปุม ดูขอมูล 

 
ภาพท่ี 22 หนาจอ สถานะอัพโหลดคําขอ 

  



25 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

6. หนาคําขออนุญาตผลิตยาแผนปจจุบัน 
(สวนท่ี1) กรณี เลือกคําขออนุญาตผลิตยาแผนปจจุบัน จะสามารถเลือกหมวดยาได เม่ือผูประกอบการ 

ไดดําเนินการ กดดูขอมูลแลว  
กรณีท่ี 1 หากพบวา เลือกใบอนุญาตผิด ใหกดปุม "ยกเลิก/ยกเลิกคําขอ" หรือกรอก 
ขอมูลผิด ใหกดปุม "ยกเลิก/ยกเลิกคําขอ"  
กรณีท่ี 2 เม่ือตรวจสอบขอมูลในคําขอแกไขใบอนุญาตถูกตองครบถวนเรียบรอย จึงจะทําการกดปุม  
"สงเรื่องพิจารณาคําขอ" 
กรณีท่ี 3 ใหผูประกอบการเลือกหมวดยา 
หมายเหตุ: หากพบขอมูลไมถูกตอง ใหติดตอเจาหนาท่ี 

 
ภาพท่ี 23 หนาจอ คําขออนุญาตผลิตยาแผนปจจุบัน 

  



26 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

7. หนาหมวดยา 
(สวนท่ี2) กอนท่ีผูประกอบการจะกดสงเรื่องพิจารณาคําขอ ใหผูประกอบการกดปุม เลือก หมวดยา 

แลว ใหผูประกอบการกดเลือก ขอมูลท่ีผูประกอบการตองการเลือกใหครบถวน แลวกดปุม บันทึกขอมูล 

 
ภาพท่ี 24 หนาจอ หมวดยา 

  



27 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

8. หนารายการหมวดยาแผนปจจุบันท่ีขออนุญาตผลิต 

(สวนท่ี3) กอนท่ีผูประกอบการจะกดสงเรื่องพิจารณาคําขอ ใหผูประกอบการกดปุม เลือก หมวดยา 
แลว ใหผูประกอบการกดเลือก ขอมูลท่ีผูประกอบการตองการเลือกใหครบถวน 

 
ภาพท่ี 25 หนาจอ รายการหมวดยาแผนปจจุบันท่ีขออนุญาตผลิต 

  



28 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

9. หนารายการหมวดยาแผนปจจุบันท่ีขออนุญาตผลิต  

(สวนท่ี4) กอนท่ีผูประกอบการจะกดสงเรื่องพิจารณาคําขอ ใหผูประกอบการกดปุม เลือก หมวดยา 

แลว ใหผูประกอบการกดเลือก ขอมูลท่ีผูประกอบการตองการเลือกใหครบถวน แลวกดปุม 

บันทึกขอมูล 

 
ภาพท่ี 26 หนาจอ รายการหมวดยาแผนปจจุบันท่ีขออนุญาตผลิต 

  



29 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

10. หนาคําขออนุญาตผลิตยาแผนปจจุบัน 
(สวนท่ี5) เม่ือผูประกอบการไดดําเนินการ กดบันทึกตรงหมวดยาแลว ผูประกอบการจะเจอหนาคํา 

ขอใหดําเนินการ ตรวจสอบขอมูลใหครบถวนกอนกด สงเรื่องพิจารณาคําขอ 

 
ภาพท่ี 27 หนาจอ คําขออนุญาตผลิตยาแผนปจจุบัน 

  



30 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

11. หนาเอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

(สวนท่ี1) เม่ือผูประกอบการกดบันทึก หมวดยา เรียบรอยแลว จะมีเอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

แนบเอกสารไฟล PDF เทานั้น จะมีใหผูประกอบการเลือกเอกสาร 3 หัวขอดังนี้ 

1. เอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

2. เอกสารท่ีผูมีหนาท่ีปฏิบัติการตองเตรียม 

3. เอกสารอ่ืนๆ 

 
ภาพท่ี 28 หนาจอ เอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

  



31 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

12. หนาเอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

(สวนท่ี2) หลังจากผูประกอบการแนบไฟลเรียบรอยแลว ใหผูประกอบการ กดปุม บันทึก ไฟลแนบท่ี 

ทานแนบกอนจะทําการกดปุมถัดไป 

 
ภาพท่ี 29 หนาจอ เอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

  



32 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

13. หนากรอกอีเมล / เบอรโทรศัพท 
(สวนท่ี3) จากนั้นใหผูประกอบการ กรอกขอมูล E-mail / Tel เพ่ือใหเจาหนาท่ีดําเนินการติดตอกลับ 

หาผูประกอบการได (ตองกรอกขอมูลใหครบถวน) แลวกดปุม บันทึก 

 
ภาพท่ี 30 หนาจอ กรอกอีเมล / เบอรโทรศัพท 

  



33 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

14. หนารายการใบอนุญาต 
เม่ือผูประกอบการยื่นคําขอแลว สถานะจะเปลี่ยนเปน ยื่นคําขอ รอเจาหนาท่ีรับคําขอ 

 
ภาพท่ี 31 หนาจอ สถานะยื่นคําขอ รอเจาหนาท่ีรับคําขอ 

 
15. หนารายการใบอนุญาต 

กรณีเจาหนาท่ีตรวจสอบขอมูลแลวมีขอมูลผิดพลาดแนบไฟลไมครบถวนจะสงขอมูลกลับมาหาฝง 

ผูประกอบการ สถานะจะเปน รอการแกไขคําขอ ใหผูประกอบการกดปุม รายละเอียดช้ีแจงแกไข 

 
ภาพท่ี 32 หนาจอ รายละเอียดชี้แจงแกไข 

  



34 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

16. หนารายละเอียดช้ีแจงแกไข 
ใหผูประกอบการตรวจสอบขอมูลการ กรอกรายละเอียดการชี้แจง และแนบไฟล เอกสาร 

 
ภาพท่ี 33 หนาจอ รายละเอียดชี้แจงแกไข 

  



35 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

17. หนารายการใบอนุญาต  
กรณี แกไขคําขอ ถาเจาหนาท่ีสงเรื่องแกไข ใหกับผูประกอบการ ผูประกอบการจะเห็นสถานะ เจาหนาท่ี 

แกไขเอกสารเพ่ิมเติม แลวใหผูประกอบการ กดปุม ปรับปรุงขอมูล เพ่ือแกไขเอกสารเพ่ิมเติม (ผูประกอบการ 

จะมีเวลาทําการแกไขได 3 วันทําการ / กรณี ผูประกอบการไมไดทําการแกไขภายใน 3 วัน ระบบจะคืนคํา 

ขออัตโนมัติ) 

 
ภาพท่ี 34 หนาจอ ปรับปรุงขอมูล 

  



36 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

18. หนาขอมูลเพ่ือใชประกอบการขออนุญาต  
(สวนท่ี1) 

หลังจากผูประกอบการกดปุมปรับปรุงขอมูลแลว ใหผูประกอบการมาดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ี 

แจงแกไข จึงจะทําการกดปุม บันทึกการแกไขคําขอ 

 
ภาพท่ี 35 หนาจอ แกไขคําขอ 

 
(สวนท่ี2) 

หลังจากผูประกอบการกดปุมปรับปรุงขอมูลแลว ใหผูประกอบการมาดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ี 

แจงแกไข จึงจะทําการกดปุม บันทึกการแกไขคําขอ 

 
ภาพท่ี 36 หนาจอ แกไขคําขอ 

  



37 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

(สวนท่ี3) 

หลังจากผูประกอบการกดปุมปรับปรุงขอมูลแลว ใหผูประกอบการมาดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ี 

แจงแกไข จึงจะทําการกดปุม บันทึกการแกไขคําขอ 

 
ภาพท่ี 37 หนาจอ แกไขคําขอ 

 
(สวนท่ี4) 

หนานี้หลังจากผูประกอบการกดปุมปรับปรุงขอมูลแลว ใหผูประกอบการมาดําเนินการแกไขตาม 

เจาหนาท่ีแจงแกไข เม่ือทําการแกไขเรียบรอยใหกดปุม สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 

 
ภาพท่ี 38 หนาจอ สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 

  



38 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

(สวนท่ี5) 

ใหผูประกอบการมาดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ีแจงแกไข กรณี แนบไฟลPDF ใหผูประกอบการ 

แนบไฟลตรงเอกสารเพ่ิมเติม 

 
ภาพท่ี 39 หนาจอ สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 

  



39 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

19. หนารายการคําขอ  

เม่ือผูประกอบการดําเนินการแกไขคําขอเรียบรอยแลวสถานะจะข้ึนเปน ผูประกอบการสง

เอกสารเพ่ิมเติม 

 
ภาพท่ี 40 หนาจอ สถานะผูประกอบการสงเอกสารเพ่ิมเติม 

  



40 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

20. หนาใบอนุญาต 

เม่ือเจาหนาท่ีไดดําเนินการ รับคําขอแลว สถานะจะข้ึน รับคําขอแลวรอชําระคาใชจาย ให 
ผูประกอบการดําเนินการ กดท่ีปุม กดท่ีนี่เพ่ือชําระเงิน 

 
ภาพท่ี 41 หนาจอ สถานะรับคําขอแลวรอชําระคาใชจาย 

  



41 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

21. หนารายการชําระเงิน มีรายละเอียด ดังนี้ 
หมายเลขท่ี 1 สําหรับดูใบสั่งชําระท่ีเคยสรางไวกอนหนานี้ 

หมายเลขท่ี 2 รายละเอียดชื่อและสถานท่ีตั้ง 

หมายเลขท่ี 3 รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ 

หมายเลขท่ี 4 ปุมออกใบสั่งชําระตาม ม.44 

หมายเลขท่ี 5 คาธรรมเนียม 

หมายเลขท่ี 6 ปุมออกใบสั่งชําระตามกฎกระทรวง 

หลังจากเขาหนาชําระเงินจะแสดงรายการและจํานวนเงินท่ีตองชําระ สําหรับขอมูลการออก 

ใบเสร็จรับเงินจะแสดงชื่อและท่ีอยูตามขอมูลท่ีปรากฏ ขอใหทานตรวจสอบท่ีอยูใหถูกตองกอนออกใบสั่งชําระ  
หากไมถูกตองทานสามารถแกไขท่ีอยูดวยตนเองไดในชองหมายเลข 2 (เฉพาะหนาใบสั่งชําระ ไมใชการแกไขท่ี 
หนาใบอนุญาต) 

ในการออกใบสั่งชําระ “รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ”  
ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 3 จากนั้นใหกดปุม “ออกใบส่ังชําระตาม ม.44” ในชองหมายเลข 4 ในการ
ออกใบสั่งชําระ “คาธรรมเนียม” ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 5 จากนั้นใหกดปุม “ออกใบส่ังชําระตาม
กฎกระทรวง” ในชองหมายเลข 6 

ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับประเภทคาใชจายในการตออายุใบอนุญาตนั้น ๆ หลังจากผูประกอบการเลือกรายการท่ี 
ตองการชําระเงินและกดออกใบสั่งชําระเรียบรอยแลว ใหชําระเงินตามชองทางท่ีกําหนด 

 
ภาพท่ี 42 หนาจอ เลือกใบสั่งชําระ 

  



42 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

22. หนาพิมพใบส่ังชําระ 
หลังจากผูประกอบการทําการกดปุม ออกใบส่ังชําระตาม ม.44 แลว ใหผูประกอบการมาทําการกด
ปุม พิมพ 

ใบสั่งชําระ จากนั้นจะปรากฏใบสั่งชําระข้ึนมา  

 

ภาพท่ี 43 หนาจอ พิมพใบสั่งชําระ 
  



43 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

23. หนาใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการได ดําเนินการชําระคาคําขอแลว สถานะจะปรับเปน ชําระคาใชจายแลว อยู 

ระหวางเจาหนาท่ีพิจารณา 

 
ภาพท่ี 44 หนาจอ สถานะชําระคาใชจายแลว อยูระหวางเจาหนาท่ีพิจารณา 

  



44 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

24. หนาใบอนุญาต 
เม่ือเจาหนาท่ีทําตามข้ันตอนแลว สถานะจะปรับเปน ตรวจสอบคําขอ เสนอลงนาม 

 
ภาพท่ี 45 หนาจอ สถานะเสนอลงนาม 

 
25. หนารายการใบอนุญาต 

เม่ือเจาหนาท่ีตรวจสอบคําขอ เสนอลงนามแลว สถานะจะปรับเปน อนุมัติรอชําระคาธรรมเนียม 
แลวจะไดเลข ใบอนุญาต จบกระบวนงาน 

 
ภาพท่ี 46 หนาจอ สถานะอนุมัติ 

  



45 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

26. หนาใบอนุญาต 

 
ภาพท่ี 47 หนาจอ ใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

บทท่ี 3 คําขอแกไขใบอนุญาตสถานท่ี 

1. การเขาใชงานระบบ 
ขอกําหนดการเขาใชงานระบบ E-Submission 

1.1 สรางบัญชีผูใชงานระบบผาน Digital ID 

สรางบัญชีผูใชงานระบบ Digital ID ผานระบบของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน)  
(สพร.)https://www.dga.or.th/ (หากมีปญหาในการสมัครเพ่ือสรางบัญชีผูใชงาน โปรดติดตอ  
contact@dga.or.th หรือโทร 0 2612 6060) 

1.2 ยื่นหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบยื่น 
หนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ(ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบเพ่ือขอสิทธิ์เขาใช 
ระบบงานของแตละหนวยงานแตละผลิตภัณฑ ท่ีสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (ยื่นแคครั้งเดียว  
จนกวาหนังสือมอบอํานาจจะหมดอายุ) 

1.3 ทดสอบการใชงานผานทางเว็บไซต https://privus.fda.moph.go.th 
  

https://www.dga.or.th/
mailto:contact@dga.or.th
https://privus.fda.moph.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

2. เลือกสวนบริการ 
ผูท่ีรับมอบอํานาจเขาใชงานระบบ ใหเลือกสวนบริการเปน "ผูประกอบการ" ซ่ึงสามารถเลือกสวน 

บริการไดจากทางดานบน หรือสวนบริการดานลาง (หากเปนผูรับอนุญาตหรือผูดําเนินกิจการเอง ใหเลือก 
สวนบริการเปน"ประชาชน") 

 
ภาพท่ี 48 หนาจอ เลือกสวนบริการ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

3. การเขาระบบ 
ผูประกอบการท่ีดําเนินการมอบอํานาจเรียบรอยแลว สามารถเขาใชงานได โดยไปท่ีเว็บไซต 

privus.fda.moph.go.th และเลือกสวนบริการของ “ผูประกอบการ”แลวจึงดําเนินการ Login เขาสูระบบ 
โดยใชบัญชีผูใชงาน และรหัสผานท่ีไดสมัครไวแลว หากลืมบัญชีผูใชงานหรือรหัสผาน โปรดติดตอ  
0 2612 6060 แลวแจงวา ลืมบัญชี/รหัสผานของDigital ID 

 
ภาพท่ี 49 หนาจอ การเขาระบบ 

  

https://privus.fda.moph.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

4. หนาเลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
ภายหลังเขาสูระบบแลว ใหผูประกอบการ เลือก "ระบบสถานท่ีดานยา" ท้ังนี้ หากไมพบเมนูดังกลาว 

โปรดตรวจสอบเอกสารการขอเขาใชงานระบบ เนื่องจากสิทธิ์การเขาใชงานระบบอาจจะหมดอายุไปแลว 
ผูประกอบการสามารถดําเนินการขอสิทธิ์เขาใชงานระบบใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 50 หนาจอ เลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

5. หนาเลือกจังหวัด 
หนานี้ใหผูประกอบการทําการเลือก จังหวัดใน Dropdown(แ ถบเมนูเลื่อนลง) หลังจากไดจังหวัดท่ี 

ผูประกอบกอบการจะทําการยื่นคําขอแลว ใหทําการกด เลือก 

 
ภาพท่ี 51 หนาจอ เลือกจังหวัด 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

6. หนาเลือกเมนูคําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 
หลังจากเลือกสิทธิ์ ระบบจะแสดงเมนูรายการประเภทคําขอดานซายมือ ใหผูประกอบการเลือกเมนู 

“คําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา” 

 
ภาพท่ี 52 หนาจอ เลือกเมนูคําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 

  



52 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

7. หนาเลือกเมนูคําขอแกไขใบอนุญาต 
จะแบงออกเปนเมนูดังตอไปนี้ 

1.) คําขอแกไขใบอนุญาตดานยา แผนปจจุบัน แบงออกเปน 3 ใบอนุญาต 
1.1 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตสถานท่ีดานยา ขายยาแผนปจจุบัน 
1.2 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตสถานท่ีดานยา ผลิตยาแผนปจจุบัน 
1.3 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตสถานท่ีดานยา นําหรือสั่งยา 

2.) คําขอแกไขใบอนุญาตดานยา แผนโบราณ 
2.1 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตสถานท่ีดานยา ยาแผนโบราณสําหรับสัตว 

3.) คําขอแกไขใบอนุญาต ยาเสพติดใหโทษประเภทท่ี ๓ 
2.1 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตสถานท่ีดานยา ยาเสพติดใหโทษประเภทท่ี ๓ 

4.) คําขอแกไขใบอนุญาต วัตถุออกฤทธิ์ 
4.1 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตขายวัตถุออกฤทธิ์ ประเภท ๓ หรือประเภท ๔ 
4.2 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตผลิตวัตถุออกฤทธิ์ ประเภท ๓ หรือประเภท ๔ 
4.3 แกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาตนําเขาวัตถุออกฤทธิ์ ประเภท ๓ หรอืประเภท ๔ 

ใหผูประกอบการทําการเลือกเมนูใบอนุญาตท่ีผูประกอบการจะนํามาสรางคําขอแกไข 

 
ภาพท่ี 53 หนาจอ เลือกเมนูคําขอแกไขใบอนุญาต 

  



53 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

8. หนาเลือกใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการเลือกเมนูใบอนุญาตแลว ใหผูประกอบการเลือกใบอนุญาตท่ีจะนําไปสรางคํา 

ขอแกไขใบอนุญาต หลังจากไดใบอนุญาตท่ีตองการแลว ใหทําการกดปุม “เลือก”ดานทายใบอนุญาตท่ี 
ผูประกอบการเลือก 

 
ภาพท่ี 54 หนาจอ เลือกใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

9. หนาราการแกไขใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการเลือกใบอนุญาตแลว จะปรากฏหนารายการคําขอ จากนั้นใหผูประกอบการกด 

ปุม“สรางคําขอ” 

 
ภาพท่ี 55 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

10. ขอส่ังเกตุแตละเมนู นิติบุคคล / บุคคลธรรมดา 
1.) ฝงนิติบุคคลจะแสดงท่ีติ๊กไมเหมือนกับบุคคลธรรมดา ตรงขอท่ี 7 และ3 โดย ถาเขาระบบเปน 

นิติบุคคล หนาสรางคําขอ จะไมแสดงขอท่ี 7 แตจะมีขอท่ี 3 สวนบุคคลธรรมดา จะแสดงขอท่ี 7  
ไมแสดงขอท่ี 3 

2.) ถาผูประกอบการเลือกใบอนุญาตแผนปจจุบัน และโบราณท่ีเปนประเภทผลิต ตรงโปรดระบุหัวขอ 
การแกไขท่ีทําการ จะมีขอท่ี 8 เพ่ิมข้ึนมา (ขอนี้นิติบุคคลกับ บุคคลธรรมดาเหมือนกัน) 

 
ภาพท่ี 56 ขอสั่งเกตุใบอนุญาตแผนปจจุบัน / ยาโบราณ 

 
2.) ถาผูประกอบการเลือกใบอนุญาต ยาเสพติดใหโทษประเภทท่ี ๓ และวัตถุออกฤทธิ์ จะโชวให 

เลือกตามรูปท่ี 9 

 
ภาพท่ี 57 ขอสั่งเกตุใบอนุญาต ยาเสพติดใหโทษประเภทท่ี ๓ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

11. หนาสรางคําขอแกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาต 

ใหผูประกอบการตรวจสอบขอมูลกอนทําการเลือกหัวขอท่ีจะแกไข จากนั้นใหทําการติ๊กในกลอง 

สี่เหลี่ยมใหเปนเครื่องหมาย � ในหัวขอท่ีจะแกไข จากนั้นทําการกรอกขอมูลท่ีจะแกไขในชองสี่เหลี่ยม 

หลังจากผูประกอบการกรอกขอมูลครบถวนแลว ใหทําการกดปุม “บันทึก” 

 
ภาพท่ี 58 หนาจอ สรางคําขอแกไขเปลี่ยนแปลงใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

12. หนาราการแกไขใบอนุญาต 

หลังจากผูประกอบการดําเนินการกดปุม “บันทึก”แลว รายการคําขอท่ีผูประกอบการสรางสถานะ 

เปน“รอแนบเอกสาร” จากนั้นใหผูประกอบการทําการกดปุม “ดูขอมูล” 

 
ภาพท่ี 59 หนาจอ ราการแกไขใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

13. หนาดูใบคําขอแกไขใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 

หลังจากท่ีกดปุม "ดูขอมูล" แลว ระบบจะแสดงขอมูลคําขอแกไขใบอนุญาตหนา PDF ตามใบอนุญาต 
ท่ีไดเลือกไวตามข้ันตอนท่ี 8 โปรดตรวจสอบรายละเอียดขอมูลในคําขอแกไขใบอนุญาตใหถูกตอง 
กรณีท่ี 1 หากพบวา เลือกใบอนุญาตผิด ใหกดปุม "ยกเลิก/ยกเลิกคําขอ" แลวกลับไปทําข้ันตอนท่ี 8 ใหมอีก 
ครั้ง หรือกรอกขอมูลผิด ใหกดปุม "ยกเลิก/ยกเลิกคําขอ" แลวกลับไปทําข้ันตอนท่ี 9 
กรณีท่ี 2 เม่ือตรวจสอบขอมูลในคําขอแกไขใบอนุญาตถูกตองครบถวนเรียบรอย จึงจะทําการกดปุม 
"สงเรื่องพิจารณาคําขอ" 
หมายเหตุ: หากพบขอมูลไมถูกตอง ใหติดตอเจาหนาท่ี 

 
ภาพท่ี 60 หนาจอ แกไขใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

กรณีท่ี 1 
หลังจากกดปุม "ยกเลิก/ยกเลิกคําขอ" รายการคําขอจะแสดงในหนารายการแกไขใบอนุญาต จะพบ 

รายการคําขอสถานะเปน "ยกเลิกคําขอ" และหากผูประกอบการตองการยื่นคําขอใหม สามารถทําการยื่นใหม 
ได โดยดําเนินการตามข้ันตอนท่ี 8 ใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 61 หนาจอ รายการคําขอแกไขใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

14. หนาแนบเอกสารคําขอแกไขเปล่ียนแปลง 

กรณีท่ี 2 

หลังจากกดปุม "สงเรื่องพิจารณาคําขอ"แลว ใหทําการแนบไฟลเอกสารตามหัวขอใหครบถวน จึง 

จะทําการกดปุม “บันทึก”ดานทายไฟลแนบ 

 
ภาพท่ี 62 หนาจอ แนบเอกสารคําขอแกไขเปลี่ยนแปลง 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

15. หนาแนบเอกสารคําขอแกไขเปล่ียนแปลง 

หลังจากกดบันทึกไปแลวจะพบวามีปุม “เปดไฟลแนบ” ข้ึนมา สามารถกดดูไฟลแนบของทานไดท่ีปุม 

นี้ แตถาหากแนบไฟลผิด แลวตองการแนบไฟลใหม จะตองกดไปท่ีปุม “เลือกไฟล” และกดปุม “บันทึก” อีก 

ครั้ง หลังแนบไฟลครบถวนแลว ใหทําการกดปุม “ถัดไป” 

 
ภาพท่ี 63 หนาจอ แนบเอกสารคําขอแกไขเปลี่ยนแปลง 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

16. หนากรอก E-mail / Telephone 

หลังจากกดปุม “ถัดไป”แลว ระบบจะแสดงชองกรอก E-mail / Telephone ใหผูประกอบการระบุ 

ขอมูลติดตอกลับ โดย ใหทานกรอกขอมูล E-mail / Telephone เพ่ือใชสําหรับแจงการอัพเดตสถานะของ 

คําขอ และติดตอกลับ ใหใสขอมูลท่ีถูกตองกอนกดปุม “บันทึก” 

 
ภาพท่ี 64 หนาจอ กรอก E-mail / Telephone 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

17. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการทําการกดปุมบันทึก E-mail / Telแลว รายการคําขอของทานจะปรับสถานะ 

เปน “ยื่นคําขอ รอเจาหนาท่ีรับคําขอ” รายการคําขอของผูประกอบการจะถูกสงไปยังเจาหนาท่ี 

 
ภาพท่ี 65 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

18. เจาหนาท่ีแจงการอัพเดตสถานะของคําขอ มี 2 กรณี ดังนี้ 
กรณีท่ี 1 ตองแกไขคําขอกอนเสนอ จะแสดงสถานะ “เจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม” แสดงวา 

ผูประกอบการยื่นขอมูลไมถูกตอง/ขอมูลไมครบถวน เจาหนาท่ีจะแจงกลับมาใหผูประกอบการดําเนินการแกไข 
ซ่ึงผูประกอบการสามารถทําการกดเปดดูไดท่ีปุมสีแดง “รายละเอียดชี้แจงแกไข (กดท่ีนี่)” เพ่ือดูรายละเอียด 
การชี้แจงจากเจาหนาท่ี และวันสิ้นสุดในการแกไขมา 
หมายเหตุ: หากเจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม จะตองดําเนินการสงเอกสารเพ่ิมเติมกลับมาภายใน 3 
วัน (หากไมดําเนินการภายในท่ีกําหนดจะคืนคําขอโดยระบบ) 

กรณีท่ี 2 คําขอท่ีไมมีการแกไขกอนรับคําขอ จะแสดงสถานะ “รับคําขอแลว รอการชําระเงิน” ให 

ผูประกอบการไปดําเนินการตอหนาท่ี 69 

 
ภาพท่ี 66 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

 
ภาพท่ี 67 หนาจอ รายละเอียดการชี้แจงจากเจาหนาท่ี 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หากผูประกอบการตองการแกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจง ใหทําการกดปุม “ปรับปรุงขอมูล” 
เพ่ือแกไขตามรายละเอียดตามท่ีเจาหนาท่ีแจงแกไข 

หมายเหตุ: เวลาในการแกไขสําหรับผูประกอบการคือ 3 วัน ไมนับรวมวันหยุด / วันหยุดขาราชการ 
ถาผูประกอบการไมแกไขตามท่ีวันท่ีกําหนด ระบบจะปรับสถานะเปน คืนคําขอโดยระบบ 

 
ภาพท่ี 68 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากผูประกอบการกดปุม “ปรับปรุงขอมูล”แลว ใหผูประกอบการทําการกดปุม “แกไขคําขอ” 

 
ภาพท่ี 69 หนาจอ ปรับปรุงขอมูล 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากนั้นจะมีปอปอัพไฟลท่ีทานแนบตั้งแตตนข้ึนมา จากนั้นใหผูประกอบการเลื่อนลงมาดาน 
ลางสุด จะพบชองท่ีเขียนวา เอกสารเพ่ิมเติม ผูประกอบการสามารถตั้งชื่อไฟลไดในกลองสี่เหลี่ยม  
ใหผูประกอบการดําเนินแนบไฟล หลังจากผูประกอบการแนบไฟลเรียบรอยแลว ใหทําการกดปุม “บันทึก” 
ดานทาย แตถาทานมีการแนบไฟลมากกวา 1 ไฟล ใหทําการกดปุม “เพ่ิมเอกสารแนบ” หลังจาก 
ผูประกอบการดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ีแจงแลว ใหทําการกดปุม “สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม” 

 
ภาพท่ี 70 หนาจอ แนบไฟลเอกสารเพ่ิมเติม (แกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจงกลับไป) 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

19. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการกดปุม “สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม”แลว จะกลับไปท่ีหนารายการคําขอ 

แกไขใบอนุญาตสถานท่ีดานยา จากนั้นรายการคําขอของทานปรับสถานะเปน “ผูประกอบการสงเอกสาร 
เพ่ิมเติม” รอเจาหนาท่ีตรวจสอบอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 71 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

20. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
หลังจากเจาหนาท่ีทําการตรวจสอบเรียบรอยแลว สถานะจะปรับเปน “รับคําขอแลว รอชําระเงิน” 

ใหผูประกอบการดําเนินการชําระเงินกดท่ีปุม “กดท่ีนี่เพ่ือชําระเงิน”ดานลางขวามือ 

 
ภาพท่ี 72 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

21. หนารายการชําระเงิน มีรายละเอียด ดังนี้ 
หมายเลขท่ี 1 สําหรับดูใบสั่งชําระท่ีเคยสรางไวกอนหนานี้ 

หมายเลขท่ี 2 รายละเอียดชื่อและสถานท่ีตั้ง 

หมายเลขท่ี 3 รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ 

หมายเลขท่ี 4 ปุมออกใบสั่งชําระตาม ม.44 

หมายเลขท่ี 5 คาธรรมเนียม 

หมายเลขท่ี 6 ปุมออกใบสั่งชําระตามกฎกระทรวง 

หลังจากเขาหนาชําระเงินจะแสดงรายการและจํานวนเงินท่ีตองชําระ สําหรับขอมูลการออก 

ใบเสร็จรับเงินจะแสดงชื่อและท่ีอยูตามขอมูลท่ีปรากฏ ขอใหทานตรวจสอบท่ีอยูใหถูกตองกอนออกใบสั่งชําระ  
หากไมถูกตองทานสามารถแกไขท่ีอยูดวยตนเองไดในชองหมายเลข 2 (เฉพาะหนาใบสั่งชําระ ไมใชการแกไขท่ี 
หนาใบอนุญาต) 

ในการออกใบสั่งชําระ “รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ”  
ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 3 จากนั้นใหกดปุม “ออกใบส่ังชําระตาม ม.44” ในชองหมายเลข 4 ในการ
ออกใบสั่งชําระ “คาธรรมเนียม” ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 5 จากนั้นใหกดปุม “ออกใบส่ังชําระตาม
กฎกระทรวง” ในชองหมายเลข 6 

ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับประเภทคาใชจายในการตออายุใบอนุญาตนั้น ๆ หลังจากผูประกอบการเลือกรายการท่ี 
ตองการชําระเงินและกดออกใบสั่งชําระเรียบรอยแลว ใหชําระเงินตามชองทางท่ีกําหนด 

 
ภาพท่ี 73 หนาจอ ออกใบสั่งชําระ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

22. หนาพิมพใบส่ังชําระ 
หลังจากผูประกอบการทําการกดปุม ออกใบส่ังชําระตาม ม.44 แลว ใหผูประกอบการมาทําการกด
ปุม พิมพ 

ใบสั่งชําระ จากนั้นจะปรากฏใบสั่งชําระข้ึนมา  

 

ภาพท่ี 74 หนาจอ พิมพใบสั่งชําระ 
  



72 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

23. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการชําระเงินแลว รายการคําขอของทานจะแสดง “เลขรับ”ข้ึนมา สถานะรายการ 

คําขอของทานปรับเปน “ชําระเงินแลว รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา” ใหผูประกอบการสงใบอนุญาต
ฉบับจริงมายังอย. เพ่ือ ใหเจาหนาท่ีพิจารณา 

 
ภาพท่ี 75 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

  



73 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

24. เจาหนาท่ีแจงการอัพเดตสถานะของคําขอ มี 2 กรณี ดังนี้ 
กรณีท่ี 1 ตองแกไขคําขอกอนเสนอ จะแสดงสถานะ “เจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม” แสดงวา 

ผูประกอบการยื่นขอมูลไมถูกตอง/ขอมูลไมครบถวน เจาหนาท่ีจะแจงกลับมา ใหผูประกอบการดําเนินการ 
แกไข ซ่ึงผูประกอบการสามารถทําการกดเปดดูไดท่ีปุมสีแดง “รายละเอียดชี้แจงแกไข (กดท่ีนี่)” เพ่ือดู 
รายละเอียดการชี้แจงจากเจาหนาท่ี และวันสิ้นสุดในการแกไขมา 
หมายเหตุ: เวลาในการแกไขสําหรับผูประกอบการคือ 3 วัน ไมนับรวมวันหยุด / วันหยุดขาราชการ 

กรณีท่ี 2 คําขอท่ีไมมีการแกไข จะแสดงสถานะ “รอพิจารณาคําขอ” 

 
ภาพท่ี 76 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

 
ภาพท่ี 77 หนาจอ รายละเอียดการชี้แจงจากเจาหนาท่ี 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หากผูประกอบการตองการแกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจงกลับไป สามารถกดปุม “ปรับปรุงขอมูล” 
เพ่ือแกไขตามรายละเอียดตามท่ีเจาหนาท่ีแจงแกไข 

หมายเหตุ: เวลาในการแกไขสําหรับผูประกอบการคือ 3 วัน ไมนับรวมวันหยุด / วันหยุดขาราชการ 
ถาผูประกอบการไมแกไขตามท่ีวันท่ีกําหนด ระบบจะปรับสถานะเปน คืนคําขอโดยระบบ 

 
ภาพท่ี 78 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากผูประกอบการกดปุม “ปรับปรุงขอมูล”แลว ใหผูประกอบการทําการกดปุม “แกไขคําขอ” 

 
ภาพท่ี 79 หนาปรับปรุงขอมูล 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากนั้นจะมีปอปอัพไฟลท่ีทานแนบตั้งแตตนข้ึนมา จากนั้นใหผูประกอบการเลื่อนลงมาดาน 
ลางสุด จะพบชองท่ีเขียนวา เอกสารเพ่ิมเติม ผูประกอบการสามารถตั้งชื่อไฟลไดในกลองสี่เหลี่ยม  
ใหผูประกอบการดําเนินแนบไฟลหลังจากผูประกอบการแนบไฟลเรียบรอยแลว ใหทําการกดปุม “บันทึก”ดาน 
ทาย แตถาทานมีการแนบไฟลมากกวา 1 ไฟล ใหทําการกดปุม “เพ่ิมเอกสารแนบ” หลังจากผูประกอบการ 
ดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ีแจงแลว ใหทําการกดปุม “สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม” 

 
ภาพท่ี 80 หนาจอ แนบไฟลเอกสารเพ่ิมเติม (แกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจงกลับไป) 

  



77 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

25. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการกดปุม “ยื่นแกไขคําขอ” แลว จะกลับไปท่ีหนาคําขอแกไขใบอนุญาตสถานท่ี 

ดานยาและจะพบรายการคําขอสถานะ ซ่ึงจะปรับเปน “ผูประกอบการสงเอกสารเพ่ิมเติม” รอเจาหนาท่ี 
ตรวจสอบอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 81 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

26. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 

หลังจากเจาหนาท่ีตรวจสอบรายการคําขอของทานแลว สถานะรายการคําขอของทานเปน“รอ 

พิจารณาคําขอ รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา” 

 
ภาพท่ี 82 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

27. หนาคําขอแกไขใบอนุญาต 
ถาเจาหนาท่ีทําการพิจารณาคําขอแลว สถานะเปน “ตรวจสอบคําขอเรียบรอย” หรือ“คืนคําขอ” 

ถาเจาหนาท่ีปรับสถานะเปน “คืนคําขอ”เจาหนาท่ีจะแจงหมายเหตุการคืนคําขอมาดวย ใหผูประกอบการ 
ทราบวาไมอนุมัติเนื่องจากอะไรในชองหมายเหตุ 

 
ภาพท่ี 83 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 

 
แตถาเจาหนาท่ีปรับสถานะจะปรับเปน“ตรวจสอบคําขอเรียบรอย” จะมีหมายเหตุการอนุมัติมาจาก 

เจาหนาท่ี เปนอันจบข้ันตอนระบบแกไขใบอนุญาตสถานท่ี 

 
ภาพท่ี 84 หนาจอ คําขอแกไขใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

บทท่ี 4 คําขอยายสถานท่ี 

1. การเขาใชงานระบบ 
ขอกําหนดการเขาใชงานระบบ E-Submission 

1.1 สรางบัญชีผูใชงานระบบผาน Digital ID 

สรางบัญชีผูใชงานระบบ Digital ID ผานระบบของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) 
(สพร.) www.dga.or.th (หากมีปญหาในการสมัครเพ่ือสรางบัญชีผูใชงาน โปรดติดตอ contact@dga.or.th 
หรือโทร 0 2612 6060) 

1.2 ยื่นหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบยื่น 
หนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ(ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบเพ่ือขอสิทธิ์เขาใช 
ระบบงานของแตละหนวยงานแตละผลิตภัณฑ ท่ีสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (ยื่นแคครั้งเดียว 
จนกวาหนังสือมอบอํานาจจะหมดอายุ) 

1.3 ทดสอบการใชงานผานทางเว็บไซต https://privus.fda.moph.go.th 
  

mailto:contact@dga.or.th
https://privus.fda.moph.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

2. เลือกสวนบริการ 
ผูท่ีรับมอบอํานาจเขาใชงานระบบ ใหเลือกสวนบริการเปน ผูประกอบการ.ซ่ึงสามารถเลือกสวน 

บริการไดจากทางดานบน หรือสวนบริการดานลาง (หากเปนผูรับอนุญาตหรือผูดําเนินกิจการเอง ใหเลือก 
สวนบริการเปน ประชาชน) 

 
ภาพท่ี 85 หนาจอ การเลือกสวนบริการ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

3. การเขาระบบ 
ผูประกอบการท่ีดําเนินการมอบอํานาจเรียบรอยแลวสามารถเขาใชงานได โดยไปท่ีเว็บไซต 

privus.fda.moph.go.th และเลือกสวนบริการของ ผูประกอบการ แลวจึงดําเนินการ Login เขาสูระบบ 
โดยใชบัญชีผูใชงาน และรหัสผานท่ีไดสมัครไวแลว หากลืมบัญชีผูใชงานหรือรหัสผาน โปรดติดตอ 
0 2612 6060 แลวแจงวา ลืมบัญชี/รหัสผานของDigital ID 

 
ภาพท่ี 86 หนาจอ Log in 

  

https://privus.fda.moph.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

4. หนาเลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
ภายหลังเขาสูระบบแลว ใหผูประกอบการ เลือก ระบบสถานท่ีดานยา ท้ังนี้ หากไมพบเมนูดังกลาว 

โปรดตรวจสอบเอกสารการขอเขาใชงานระบบ เนื่องจากสิทธิ์การเขาใชงานระบบอาจจะหมดอายุไปแลว 
ผูประกอบการสามารถดําเนินการขอสิทธิ์เขาใชงานระบบใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 87 หนาจอ เลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

5. หนาเลือกจังหวัด 
หนานี้ใหผูประกอบการทําการเลือก จังหวัดใน Dropdown(แถบเมนูเลื่อนลง) หลังจากไดจังหวัดท่ี 

ผูประกอบกอบการจะทําการยื่นคําขอแลว ใหทําการกด เลือก 

 
ภาพท่ี 88 หนาจอ เลือกจังหวัด 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

6. หนาเลือกเมนูคําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 
หลังจากเลือกจังหวัดแลว ระบบจะแสดงเมนูรายการประเภทคําขอดานซายมือ ใหผูประกอบการ 

เลือกเมนู คําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 

 
ภาพท่ี 89 หนาจอ คําขอแกไข/ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

7. หนาเลือกเมนูคําขอ 
จะแบงออกเปนเมนูดังตอไปนี้ 

1. คําขอยายสถานท่ีดานยา แผนปจจุบัน 
1.1 ขายยาแผนปจจุบัน 

1.2 นําเขายาแผนปจจุบัน 

1.3 ผลิตยาแผนปจจุบัน 

2. คําขอยายสถานท่ีดานยา แผนโบราณ 
2.1 คําขอแผนโบราณ สําหรับสัตว 

ใหผูประกอบการทําการเลือกเมนูท่ีผูประกอบการจะนํามาสรางคําขอยายสถานท่ี 
หมายเหตุ 
ขย 1 ไมสามารถยายทับกับสถานท่ีตั้งอ่ืนได นอกจากสถานท่ีตั้งนั้นยกเลิกหรือไมตออายุ และหามยายขาม 
จังหวัด 
ขย 3 ไมสามารถยายทับกับสถานท่ีตั้งอ่ืน นอกจากสถานท่ีตั้งนั้นยกเลิกหรือไมตออายุ และไมสามารถยาย 
ไปอยูสถานท่ีตั้งเดียวกับนําเขาและขายสงได หามยายขามจังหวัด 
ขย 4 ไมสามารถยายทับกับสถานท่ีตั้งของขย 1 ขย 3 แตสามารถยายใหอยูสถานท่ีตั้งเดียวกับไปนย 1 ได 
และหามยายขามจังหวัด 
นย 1 สามารถใชสถานท่ีตั้งเดียวกับใบอนุญาตขย 4 และผย 1  ไดแตไมสามารถ ยาย ไป สถานท่ีตั้ง 
เดียวกับขย 2 และขย 1 
ผย 1 สามารถใชสถานท่ีตั้งเดียวกับขย 4,.นย 1 ไดแตไมสามารถใชสถานท่ีตั้งเดียวกับขย 1, ขย 2, ขย 3 

 
ภาพท่ี 90 หนาจอ เลือกเมนู 

  



87 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

8. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการเลือกเมนูคําขอยายสถานท่ีแลว ใหทําการเลือกใบอนุญาตท่ีจะนํามาสราง 

คําขอยายสถานท่ี หลังจากไดใบอนุญาตท่ีจะนํามาสรางคําขอแลว ใหทําการกด เลือก ทางดานทาย 
ใบอนุญาตท่ีทานเลือก 

 
ภาพท่ี 91 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



88 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

9. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการทําการกด เลือกแลว จะปรากฏหนาสรางคําขอยายสถานท่ีข้ึนมา 

ใหผูประกอบการกด สรางคําขอ 

 
ภาพท่ี 92 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



89 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

10. หนาคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการทําการกด สรางคําขอแลว จะปรากฏหนาสรางคําขอยายสถานท่ีมา 

ใหผูประกอบการดําเนินการตรวจสอบขอมูลกอนทําการเลือกสถานท่ี ท่ีทานจะทําการยายใน Dropdown 
(แถบเมนูเลื่อนลง) ตรงยายสถานท่ีขายยาชื่อ จากนั้นจึงจะดําเนินการกด บันทึก 

 
ภาพท่ี 93 หนาจอ คําขอยายสถานท่ี 

  



90 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

11. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
จากนั้นรายการคําขอท่ีผูประกอบการสรางจะปรากฏข้ึนมาในหนารายการคําขอ สถานะเปน 

รอแนบเอกสาร ใหผูประกอบการทําการกด ดูขอมูล 

 
ภาพท่ี 94 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



91 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

12. หนาคําขอยายสถานท่ี 

หลังจากท่ีกด ดูขอมูลแลว ระบบจะแสดงขอมูลคําขอยายสถานท่ีใบอนุญาตหนา PDF ข้ึนมา 
ระบบจะดึกขอมูลใบอนุญาตท่ีไดเลือกไวตามข้ันตอนท่ี 8 และขอมูลท่ีทานกรอกแบบฟอรม โปรดตรวจสอบ 
รายละเอียดขอมูลในคําขอยายสถานท่ีใหถูกตอง 
กรณีท่ี 1 หากพบวา เลือกใบอนุญาตผิด ใหกด ยกเลิก/ยกเลิกคําขอแลวกลับไปทําข้ันตอนท่ี 8 ใหมอีกครั้ง 
แตถาพบวา เลือกสถานท่ียายผิด ใหกลับไปทําข้ันตอนท่ี 10 ใหมอีกครั้ง 
กรณีท่ี 2 เม่ือตรวจสอบขอมูลคําขอยายสถานท่ีถูกตองครบถวนเรียบรอย จึงจะทําการกด แนบเอกสาร 
หมายเหตุ: หากพบขอมูลไมถูกตอง ใหติดตอเจาหนาท่ี 

 
ภาพท่ี 95 หนาจอ คําขอยายสถานท่ี 

  



92 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

กรณีท่ี 1 หลังจากกด ยกเลิกคําขอ รายการคําขอจะแสดงในหนารายการยายสถานท่ีดานยา 
จะพบรายการคําขอสถานะเปน ผูประกอบการยกเลิกคําขอ 

 
ภาพท่ี 96 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



93 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

กรณีท่ี 2 

หลังจากกด สงเรื่องพิจารณาคําขอแลว ใหทําการแนบไฟลเอกสารตามหัวขอให ครบถวน จึง 

จะทําการกด บันทึก ดานทายไฟลแนบ 

 
ภาพท่ี 97 หนาจอ คําขอยายสถานท่ี 

  



94 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

13. หนาแนบเอกสารคําขอแกไขเปล่ียนแปลง 

หลังจากกดบันทึกไปแลวจะพบวามี เปดไฟลแนบ ข้ึนมา สามารถกดดูไฟลแนบของทานไดท่ีนี้ 

แตถาหากแนบไฟลผิด แลวตองการแนบไฟลใหม จะตองกดไปท่ี เลือกไฟล และกด บันทึก ใหม 

อีกครั้ง หลังแนบไฟลครบถวนแลว ใหทําการกด ถัดไป 

 
ภาพท่ี 98 หนาจอ เอกสารคําขอแกไขเปลี่ยนแปลง 

  



95 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

14. หนากรอก E-mail / Telephone 

หลังจากกด ถัดไปแลว ระบบจะแสดงชองกรอก E-mail / Telephone ใหผูประกอบการระบุ 

ขอมูลติดตอกลับ โดย ใหทานกรอกขอมูล E-mail / Telephone เพ่ือใชสําหรับแจงการอัพเดตสถานะของ 

คําขอ และติดตอกลับ ใหใสขอมูลท่ีถูกตองกอนกด บันทึก 

หมายเหตุ : ถาผูประกอบการตองการกรอก E-mail / Telephone มากกวา 1 ใหทําการใสลูกน้ําข้ัน 

กลางโดยไมตองเวนวรรค ตัวอยางเชน Test@gmail.com,Exampla@hotmail.com เปนตน 

 
ภาพท่ี 99 หนาจอ กรอก E-mail / Telephone 

 

15. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการทําการกดบันทึก E-mail / Tel แลว รายการคําขอของทานจะปรับสถานะ 

เปน ยื่นคําขอ รอเจาหนาท่ีรับคําขอ ผูประกอบการสามารถกด ดูขอมูล ได เพ่ือตรวจสอบไฟลแนบท่ี 
ทานแนบมาได 

 
ภาพท่ี 100 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



96 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากผูประกอบการกด ดูขอมูลแลว จะปรากฏหนา PDF ข้ึนมา ผูประกอบการสามารถกด 
ดูรายละเอียดไฟลแนบ เพ่ือตรวจไฟลแนบท่ีทานแนบมา 

 
ภาพท่ี 101 หนาจอ คําขอยายสถานท่ี 

 

 
ภาพท่ี 102 หนาจอ คําขอยายสถานท่ี 

  



97 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

16. เจาหนาท่ีแจงการอัพเดตสถานะของคําขอ มี 2 กรณี ดังนี้ 
กรณีท่ี 1 ตองแกไขคําขอกอนรับคําขอ จะแสดงสถานะ เจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม แสดง 

วาผูประกอบการยื่นขอมูลไมถูกตอง/ขอมูลไมครบถวน เจาหนาท่ีจะแจงกลับมาใหผูประกอบการดําเนินการ 
แกไขซ่ึงผูประกอบการสามารถทําการกดเปดดูไดท่ีตัวอักษรสีแดง รายละเอียดชี้แจงแกไข (กดท่ีนี่) เพ่ือดู 
รายละเอียดการชี้แจงจากเจาหนาท่ี และวันสิ้นสุดในการแกไขมา 
หมายเหตุ : หากเจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม จะตองดําเนินการสงเอกสารเพ่ิมเติมกลับมาภายในวัน 
ท่ีกําหนด (หากไมดําเนินการภายในท่ีกําหนดคําขอจะถูกคืนคําขอโดยระบบ) 

กรณีท่ี 2 คําขอท่ีไมมีการแกไขกอนรับคําขอ จะแสดงสถานะ รับคําขอแลว รอการชําระเงิน 

ใหผูประกอบการไปดําเนินการตอหนาท่ี 102 

 
ภาพท่ี 103 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

 
ภาพท่ี 104 หนาจอ รายละเอียดการชี้แจง 

  



98 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หากผูประกอบการตองการแกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจง ใหทําการกด ปรับปรุงขอมูล 
เพ่ือแกไขตามรายละเอียดตามท่ีเจาหนาท่ีแจงแกไข 

หมายเหตุ : เวลาในการแกไขสําหรับผูประกอบการจะไมนับรวมวันหยุด / วันหยุดขาราชการ 
ถาผูประกอบการไมแกไขตามท่ีวันท่ีกําหนด ระบบจะปรับสถานะเปน คืนคําขอโดยระบบ 

 
ภาพท่ี 105 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี (ปรับปรุงขอมูล) 

  



99 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากผูประกอบการกด ปรับปรุงขอมูล แลว ใหผูประกอบการทําการกด แกไขคําขอ 

 
ภาพท่ี 106 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



100 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากนั้นจะมี Pop up file ท่ีทานแนบตั้งแตตนข้ึนมา จากนั้นผูประกอบการจะพบชองท่ีเขียนวา 
เอกสารเพ่ิมเติม ใหผูประกอบการตั้งชื่อไฟลไดในกลองสี่เหลี่ยมขางหนา จึงจะดําเนินการแนบไฟล หลังจาก 
ผูประกอบการแนบไฟลเรียบรอยแลว ใหทําการกด บันทึกดานทาย แตถาทานมีการแนบไฟลมากกวา 1 
ไฟล ใหทําการกด เพ่ิมเอกสารแนบ ถาผูประกอบการดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ีแจงแลว ใหทําการกด 
สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 

 
ภาพท่ี 107 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



101 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

17. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการกด สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติมแลว จะกลับไปท่ีหนารายการคําขอ 

ยายสถานท่ี จากนั้นรายการคําขอของทานปรับสถานะเปน ผูประกอบการสงเอกสารเพ่ิมเติม จากนั้นเจาหนาท่ี 
จะทําการตรวจสอบคําขอของทานใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 108 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



102 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

18. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากเจาหนาท่ีทําการตรวจสอบเรียบรอยแลว สถานะจะปรับเปน รับคําขอแลว รอชําระเงิน 

ใหผูประกอบการดําเนินการชําระเงินกดที กดท่ีนี่เพ่ือชําระเงิน ดานลางขวามือ 

 
ภาพท่ี 109 หนาจอ ใบอนุญาตยายสถานท่ี 

  



103 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

19. หนารายการชําระเงิน มีรายละเอียด ดังนี้ 
หมายเลขท่ี 1 สําหรับดูใบสั่งชําระท่ีเคยสรางไวกอนหนานี้ 

หมายเลขท่ี 2 รายละเอียดชื่อและสถานท่ีตั้ง 

หมายเลขท่ี 3 รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ 

หมายเลขท่ี 4 ออกใบสั่งชําระตาม ม.44 

หมายเลขท่ี 5 คาธรรมเนียม 

หมายเลขท่ี 6 ออกใบสั่งชําระตามกฎกระทรวง 

หลังจากเขาหนาชําระเงินจะแสดงรายการและจํานวนเงินท่ีตองชําระ สําหรับขอมูลการออก 

ใบเสร็จรับเงินจะแสดงชื่อและท่ีอยูตามขอมูลท่ีปรากฏ ขอใหทานตรวจสอบท่ีอยูใหถูกตองกอนออกใบสั่งชําระ 
หากไมถูกตองทานสามารถแกไขท่ีอยูดวยตนเองไดในชองหมายเลข 2 (เฉพาะหนาใบสั่งชําระ ไมใชการแกไขท่ี 
หนาใบอนุญาต) 

ในการออกใบสั่งชําระ “รายการคาคําขอ/ คาตรวจประเมิน/ คาตรวจสถานประกอบการ”  
ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 3 จากนั้นใหกด ออกใบส่ังชําระตาม ม.44 ในชองหมายเลข 4 ในการ 
ออกใบสั่งชําระ คาธรรมเนียม ใหทานกดเลือกในชองหมายเลข 5 จากนั้นใหกด ออกใบส่ังชําระตาม 
กฎกระทรวง ในชองหมายเลข 6 

ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับประเภทคาใชจายในการยายสถานท่ีใบอนุญาตนั้น ๆ หลังจากผูประกอบการเลือก 
รายการท่ีตองการชําระเงินและกดออกใบสั่งชําระเรียบรอยแลว ใหชําระเงินตามชองทางท่ีกําหนด 

 
ภาพท่ี 110 หนาจอ รายการออกใบสั่งชําระ 

  



104 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

20. หนาพิมพใบส่ังชําระ 
หลังจากผูประกอบการทําการกด ออกใบส่ังชําระตาม ม.44 แลว ใหผูประกอบการมาทําการกด 

พิมพใบสั่งชําระ จากนั้นจะปรากฏใบสั่งชําระข้ึนมา 

 
ภาพท่ี 111 หนาจอ พิมพใบสั่งชําระ 

  



105 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

21. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการชําระเงินแลว รายการคําขอของทานจะแสดง เลขรับ ข้ึนมา สถานะ 

รายการคําขอของทานปรับเปน ชําระเงินแลว รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา ใหผูประกอบการนํา 
ใบอนุญาตฉบับจริง สงมาใหเจาหนาท่ีพิจารณา 

 
ภาพท่ี 112 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



106 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

22. เจาหนาท่ีแจงการอัพเดตสถานะของคําขอ มี 2 กรณี ดังนี้ 
กรณีท่ี 1 ตองแกไขคําขอกอนตรวจสอบ จะแสดงสถานะ เจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม แสดง 

วาผูประกอบการยื่นขอมูลไมถูกตอง/ขอมูลไมครบถวน เจาหนาท่ีจะแจงกลับมาใหผูประกอบการดําเนินการ 
แกไขซ่ึงผูประกอบการสามารถทําการกดเปดดูไดท่ีตัวอักษรสีแดง รายละเอียดชี้แจงแกไข (กดท่ีนี่) เพ่ือดู 
รายละเอียดการชี้แจงจากเจาหนาท่ี และวันสิ้นสุดในการแกไขมา 
หมายเหตุ : หากเจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม จะตองดําเนินการสงเอกสารเพ่ิมเติมกลับมาภายในวัน 
ท่ีกําหนด (หากไมดําเนินการภายในท่ีกําหนดคําขอจะถูกคืนคําขอโดยระบบ) 

กรณีท่ี 2 คําขอท่ีไมมีการแกไขกอน จะแสดงสถานะ ตรวจสอบคําขอเรียบรอย 

 
ภาพท่ี 113 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

 
ภาพท่ี 114 หนาจอ รายละเอียดการชี้แจง 

  



107 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หากผูประกอบการตองการแกไขคําขอตามท่ีเจาหนาท่ีชี้แจง ใหทําการกด ปรับปรุงขอมูล 
เพ่ือแกไขตามรายละเอียดตามท่ีเจาหนาท่ีแจงแกไข 

หมายเหตุ : เวลาในการแกไขสําหรับผูประกอบการจะไมนับรวมวันหยุด / วันหยุดขาราชการ 
ถาผูประกอบการไมแกไขตามท่ีวันท่ีกําหนด ระบบจะปรับสถานะเปน คืนคําขอโดยระบบ 

 
ภาพท่ี 115 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี (ปรับปรุงขอมูล) 

  



108 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากผูประกอบการกด ปรับปรุงขอมูล แลว ใหผูประกอบการทําการกด แกไขคําขอ 

 
ภาพท่ี 116 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



109 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

หลังจากนั้นจะมี Pop up file ท่ีทานแนบตั้งแตตนข้ึนมา จากนั้นผูประกอบการจะพบชองท่ีเขียนวา 
เอกสารเพ่ิมเติม ใหผูประกอบการตั้งชื่อไฟลไดในกลองสี่เหลี่ยมขางหนา จึงจะดําเนินการแนบไฟล หลังจาก 
ผูประกอบการแนบไฟลเรียบรอยแลว ใหทําการกด บันทึกดานทาย แตถาทานมีการแนบไฟลมากกวา 1 
ไฟล ใหทําการกด เพ่ิมเอกสารแนบ ถาผูประกอบการดําเนินการแกไขตามเจาหนาท่ีแจงแลว ใหทําการกด 
สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 

 
ภาพท่ี 117 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



110 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

23. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
หลังจากผูประกอบการกด สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา 

แลว จะกลับไปท่ีหนารายการคําขอยายสถานท่ี จากนั้นรายการคําขอของทานปรับสถานะเปน ผูประกอบการ 
สงเอกสารเพ่ิมเติม รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา จากนั้นเจาหนาท่ีจะทําการตรวจสอบคําขอของทาน 
ใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 118 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



111 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

24. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

หลังจากเจาหนาท่ีตรวจสอบรายการคําขอของทานแลว สถานะรายการคําขอของทานเปน 

รอพิจารณาคําขอ รอใบอนุญาตฉบับจริงสงมาพิจารณา 

 
ภาพท่ี 119 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

  



112 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

25. หนาใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
ถาเจาหนาท่ีทําการพิจารณาคําขอแลว สถานะเปน ตรวจสอบคําขอเรียบรอย หรือ เจาหนาท่ี 

คืนคําขอ ถาเจาหนาท่ีปรับสถานะเปน เจาหนาท่ี คืนคําขอ เจาหนาท่ีจะแจงหมายเหตุการณคืนคําขอมา 
ใหผูประกอบการทราบวาไมอนุมัติเพราะอะไรในชองหมายเหตุโดยใหทําการกด ดูรายละเอียดการคืนคําขอ 

 
ภาพท่ี 120 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 

 
  



113 

คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

แตถาเจาหนาท่ีปรับสถานะจะปรับเปน ตรวจสอบคําขอเรียบรอยแลว เปนอันจบข้ันตอนระบบ 
แกไขใบอนุญาตสถานท่ี 

 
ภาพท่ี 121 หนาจอ ใบอนุญาตคําขอยายสถานท่ี 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

บทท่ี 5 คําขอใบแทนใบอนุญาต 

1. การเขาใชงานระบบ 
ขอกําหนดการเขาใชงานระบบ E-Submission 

1.1 สรางบัญชีผูใชงานระบบผาน Digital ID 

สรางบัญชีผูใชงานระบบ Digital ID ผานระบบของสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน)  
(สพร.)https://www.dga.or.th/ (หากมีปญหาในการสมัครเพ่ือสรางบัญชีผูใชงาน โปรดติดตอ  
contact@dga.or.th หรือโทร 0 2612 6060) 

1.2 ยื่นหนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ (ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบยื่น 
หนังสือแจงความประสงคเขาใชระบบสารสนเทศ(ตามแบบฟอรม) และหลักฐานประกอบเพ่ือขอสิทธิ์เขาใช 
ระบบงานของแตละหนวยงานแตละผลิตภัณฑ ท่ีสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (ยื่นแคครั้งเดียว  
จนกวาหนังสือมอบอํานาจจะหมดอายุ) 

1.3 ทดสอบการใชงานผานทางเว็บไซต https://privus.fda.moph.go.th 
  

https://www.dga.or.th/
mailto:contact@dga.or.th
https://privus.fda.moph.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

2. การเลือกสวนบริการ 
ผูท่ีรับมอบอํานาจเขาใชงานระบบ ใหเลือกสวนบริการเปน "ผูประกอบการ".ซ่ึงสามารถเลือกสวน 

บริการไดจากทางดานบน หรือสวนบริการดานลาง (หากเปนผูรับอนุญาตหรือผูดําเนินกิจการเอง ใหเลือกสวน 
บริการเปน"ประชาชน") 

 
ภาพท่ี 122 หนาจอ สวนบริการผูประกอบการ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

3. การเขาสูระบบของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
ผูประกอบการท่ีดําเนินการมอบอํานาจเรียบรอยแลวสามารถเขาใชงานได โดยไปท่ีเว็บไซต 

privus.fda.moph.go.th และเลือกสวนบริการของ “ผูประกอบการ” แลวจึงดําเนินการ Login เขาสูระบบ 
โดยใชบัญชีผูใชงาน และรหัสผานท่ีไดสมัครไวแลว หากลืมบัญชีผูใชงานหรือรหัสผาน โปรดติดตอ  
0 2612 6060 แลวแจงวา ลืมบัญชี/รหัสผานของDigital ID 

 
ภาพท่ี 123 หนาlogin 

  

https://privus.fda.moph.go.th/
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

4. การเลือกสวนบริการ 
เลือกสวนบริการเปน“ผูประกอบการ”ซ่ึงสามารถเลือกสวนบริการไดจากทางดานบนหรือสวนบริการ
ดานลาง  

 

 
ภาพท่ี 124 หนาจอ สวนบริการผูประกอบการ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

5. หนาเลือกสิทธิ์การเขาใชระบบ 

กด เลือก ทดสอบ จํากัด 

ผูประกอบการ 

 

ภาพท่ี 125 หนาจอ เลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

6. หนาเลือกสิทธิ์การเขาใชงาน 
ภายหลังเขาสูระบบแลว ใหผูประกอบการ เลือก “ระบบสถานท่ีดานยา”ท้ังนี้หากไมพบเมนูดังกลาว 

โปรดตรวจสอบการขอเขาใชงานระบบ โดยการมอบสิทธิแตละครั้งมีอายุ 1 ป สิทธิการ เขาใชงาน

ระบบอาจจะหมดอายุไปแลว ผูประกอบการสามารถดําเนินการขอสิทธิเขาใชงานระบบ ใหมอีกครั้ง 

 
ภาพท่ี 126 หนาจอ เลือกสิทธิ์ 

 
7. หนาเลือกจังหวัด 

ใหผูประกอบการทําการเลือกจังหวัดท่ีทานตองการยื่นคําขอกอน เม่ือเลือกจังหวัดไดแลวใหกด เลือก 

 

ภาพท่ี 127 หนาจอ เลือกจังหวัด  
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

8. หนาเลือกเมนู 
หลังจากผูประกอบการดําเนินการเลือกสิทธิ์มาแลว จะปรากฏเมนูตางๆใหผูประกอบการไดเลือก

ดําเนินการ แตคูมือฉบับนี้เปนการดําเนินการเมนูคําขอแกไข / ใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีดานยา 

 
ภาพท่ี 128 หนาจอ หนาเลือกเมนู 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

9. หนาเลือกเมนู 
หนานี้จะมีเมนูแสดงคําขอใบแทนใหเลือก อยู 4 กรณี 

กรณีท่ี1 คําขอใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีขายยาแผนปจจุบัน 
คําขอใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีนําเขายาแผนปจจุบัน 
คําขอใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีผลิตยาแผนปจจุบัน 

กรณีท่ี2 คําขอใบแทนใบอนุญาต ยาแผนโบราณ สําหรับสัตว 
กรณีท่ี3 คําขอใบแทนใบอนุญาต ยาเสพติดใหโทษประเภทท่ี ๓ 
กรณีท่ี4 คําขอใบแทนใบอนุญาตขายวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๓ 

คําขอใบแทนใบอนุญาตขายวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๔ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตผลิตวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๓ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตผลิตวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๔ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตนําเขาวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๓ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตนําเขาวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๔ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตสงออกวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๓ 
คําขอใบแทนใบอนุญาตสงออกวัตถุออกฤทธิ์ ฯ ประเภท ๔ 

ท้ัง 4 กรณีจะมีข้ันตอนท่ีเหมือนกัน แตเอาไปใชท่ีตางกันใหผูประกอบการทําการตรวจสอบกอน  

 
ภาพท่ี 129 หนาจอ เลือกเมนู 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

10. หนาใบอนุญาต 
หลังจากท่ีผูประกอบการทําการกดเลือกเมนูแลว ใหทําการเลือกทายใบอนุญาตท่ีทานตองการ 

 
ภาพท่ี 130 หนาจอ ใบอนุญาต  

 
11. หนาคําขอใบแทน 

หลังจากท่ีทานทําการกดเลือกแลว จะเขามาในหนานี้ ใหทําการกด สรางคําขอ 

 
ภาพท่ี 131 หนาจอ สรางคําขอ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

12. หนาคําขอใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีขายยาแผนปจจุบัน 
ระบบจะดึงขอมูลของทานมาตรงสวนดานบน (ใหผูประกอบการเลือกทํา) ขอมูลดานลางตรง มีความ

ประสงคใบแทนใบอนุญาตขายยา เนื่องจาก เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลวใหทําการกดบันทึก 

 

 
ภาพท่ี 132 หนาจอ ใบคําขอใบแทนใบอนุญาตสถานท่ีขายยาแผนปจจุบัน 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

13. หนาคําขอใบแทนใบอนุญาต ยาแผนโบราณสําหรับสัตว 

ระบบจะดึงขอมูลของทานมาตรงสวนดานบน (ใหผูประกอบการเลือกทํา) ขอมูลดานลางตรง ขอใบ

แทนใบอนุญาต / เนื่องจาก เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอยแลวใหทําการกดบันทึก 

 

 
ภาพท่ี 133 หนาจอ ใบแทนใบอนุญาตผลิตยาโบราณ สําหรับสัตว 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

14. หนาคําใบแทนใบอนุญาตผลิต จําหนาย นําเขา สงออกซ่ึงยาเสพติดใหโทษในประเภท 3 

ระบบจะดึงขอมูลของทานมาตรงสวนดานบน (ใหผูประกอบการเลือกทํา) ขอมูลดานลางตรง ขอรับใบ

แทนใบอนุญาตผลิต จําหนาย นําเขา หรือสงออกซ่ึงยาเสพติดใหโทษในประเภท 3 / เนื่องจาก เม่ือ

กรอกขอมูลเรียบรอยแลวใหทําการกดบันทึก 

 

 
ภาพท่ี 134 หนาจอ คําขอใบแทนใบอนุญาต ผลิต จําหนาย นําเขา สงออกซ่ึงยาเสพติดใหโทษในประเภท๓ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

15.  หนาคําขอรับใบอนุญาต คําขอตออายุใบอนุญาต คําขอรับใบแทนใบอนุญาตขายวัตถุออกฤทธิ์ 

ในประเภท๓ หรือประเภท๔  

ใหผูประกอบติ๊กตรงมีความประสงคขอใบแทนใบอนุญาตขายยา เนื่องจาก เม่ือกรอกขอมูลเรียบรอย

แลวใหทําการกดบันทึก 

 

 
ภาพท่ี 135 หนาจอ คําขอรับใบอนุญาต คําขอตออายุใบอนุญาต คําขอรับใบแทนใบอนุญาตขายวัตถุออกฤทธิ์ 

ในประเภท๓ หรือประเภท๔ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

16. หนาคําขอใบแทน 

หลังจากทานทําการกดบันทึกแลว สถานะจะปรับเปนรอแนบเอกสาร และใหทําการกดดูขอมูล 

 
ภาพท่ี 136 หนาจอ คําขอใบแทน 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

17. หนาคําขอใบแทนใบอนุญาต 
ใหผูประกอบการตรวจสอบขอมูล เม่ือตรวจสอบเรียบรอยแลวใหกดแนบเอกสาร 

 
ภาพท่ี 137 หนาจอ คําขอใบแทนใบอนุญาต 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

18. หนาเอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 

หนานี้จะมีเอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม แนบเอกสารไฟล PDF เทานั้น ขนาดไมเกิน 50 MB 

แลวใหผูประกอบการเลือกไฟลแนบแลวกดบันทึกดานหลัง เม่ือเลือกไฟลแนบเรียบรอยแลว กดสง

เรื่องพิจารณา  

 

ภาพท่ี 138 หนาจอ เอกสารท่ีผูขออนุญาตตองเตรียม 
 

19. หนากรอกอีเมล / เบอรโทรศัพท 
จากนั้นใหผูประกอบการ กรอกขอมูล E-mail / Tel เพ่ือใหเจาหนาท่ีดําเนินการติดตอกลับหา
ผูประกอบการ (ตองกรอกขอมูลใหครบถวน) 

 

ภาพท่ี 139 หนาจอ หนากรอกขอมูลสําหรับติดตอกลับ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

20. หนาขอใบแทน 

หลังจากผูประกอบการทําการกรอก E-mail / Telephone แลวสถานะปรับเปน 

ยื่นคําขอ รอชําระเงิน ใหผูประกอบการกดท่ีนี่เพ่ือชําระเงิน 

 

ภาพท่ี 140 หนาจอ กดท่ีนี่เพ่ือชําระเงิน 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

21. หนารายการชําระเงิน มีรายละเอียด ดังนี้  

หมายเลขท่ี 1 สําหรับดูใบสั่งชําระท่ีเคยสรางไวกอนหนานี้  

หมายเลขท่ี 2 รายละเอียดชื่อและสถานท่ีตั้ง  

หมายเลขท่ี 3 รายการคาคําขอคาตรวจประเมินคาตรวจสถานประกอบการ  

หมายเลขท่ี 4 ปุมออกใบสั่งชําระตาม ม.44  

หลังจากเขาหนาชําระเงินจะแสดงรายการ และจํานวนเงินท่ีตองชําระ สําหรับขอมูลการออก

ใบเสร็จรับเงิน จะแสดงชื่อและท่ีอยูตามขอมูลท่ีปรากฏ ขอใหทานตรวจสอบท่ีอยูใหถูกตองกอนออกใบสั่ง

ชําระ หากไมถูกตองทานสามารถแกไขท่ีอยูดวยตนเองไดในชองหมายเลข 2 (เฉพาะหนาใบสั่งชําระ ไมใชการ

แกไขท่ี หนาใบอนุญาต) ในการออกใบสั่งชําระ “รายการคาคําขอคาตรวจประเมินคาตรวจสถาน

ประกอบการ” ใหทานกดเลือก  

ในชองหมายเลข 3 จากนั้นใหกด “ออกใบสั่งชําระตาม ม.44” ข้ึนอยูกับประเภทคาใชจายในการคํา

ขอแกไขทะเบียนใบอนุญาตนั้น ๆ  

หลังจากผูประกอบการเลือกรายการท่ีตองการชําระเงินและกดออกใบสั่งชําระเรียบรอยแลว ใหชําระ

เงิน ตามชองทางท่ีกําหนด  

 

ภาพท่ี 141 หนาจอ รายการใบสั่งชําระ/ใบเสร็จ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

22. หนาคําขอใบแทน 

เม่ือผูประกอบการทําการชําระเงินเรียบรอย สถานะจะเปน ชําระเงินแลว รอเจาหนาท่ีรับคําขอ 

 
ภาพท่ี 142 หนาจอ ชําระเงินแลว รอเจาหนาท่ีรับคําขอ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

23. หนาคําขอใบแทน 
หลังจากท่ีเจาหนาท่ี ทําการตรวจสอบแลว พบวาขอมูลท่ีผูประกอบการกรอก/แนบไฟลไมครบ 

เจาหนาท่ีปรับสถานะเปน เจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม 

ผูประกอบการจะพบวามี *ตัวหนังสือสีแดง อยูดวยทานสามารถทําการกดเพ่ือดูรายละเอียดท่ี

เจาหนาท่ีแจงมาได หลังจากท่ีทานรูแลว ใหทานทําการกดปรับปรุงขอมูล 

 
ภาพท่ี 143 หนาจอ สถานะเจาหนาท่ีขอแกไขเอกสารเพ่ิมเติม 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

24. หนาใบแทนใบอนุญาต 
หลังจากผูประกอบการกดปรับปรุงแลว ใหทําการแกไขตามท่ีเจาหนาท่ีระบุไว หลังจากแกไขเสร็จแลว

ใหทําการกดแกไขคําขอดานลาง 

 

 
ภาพท่ี 144 หนาจอ แกไขคําขอ 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

25. หนาเอกสารเพ่ิมเติม 

หนานี้จะมีเอกสารเพ่ิมเติม ใหผูประกอบการเลือกไฟลแนบแลวกดบันทึกดานหลัง เม่ือเลือกไฟลแนบ

เรียบรอยแลว กดสงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม  

 

ภาพท่ี 145 หนาจอ สงเรื่อง ใหกับเจาหนาท่ีเพ่ิมเติม 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

26. หนาคําขอใบแทน 

เม่ือเจาหนาท่ีทําการรับคําขอแลว สถานะจะปรับเปน เจาหนาท่ีรับคําขอ 

(รอรูปถายผูรับอนุญาตเพ่ือพิจารณาขอออกใบแทน) 

 
ภาพท่ี 146 หนาจอ สถานะเจาหนาท่ีรับคําขอ(รอรูปถายผูรับอนุญาตเพ่ือพิจารณาขอออกใบแทน) 

 

27. หนาคําขอใบแทน 

 เม่ือเจาหนาท่ีทําตามข้ันตอนแลว สถานะจะปรับเปน รอพิจารณคําขอ(รอรูปถายผูรับอนุญาตเพ่ือ
พิจารณาขอออกใบแทน) 

 

ภาพท่ี 147 หนาจอ สถานะรอพิจารณาคําขอ(รอรูปถายผูรับอนุญาตเพ่ือพิจารณาขอออกใบแทน) 
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คูมือสําหรับผูประกอบการ เรื่อง ระบบสถานท่ีดานยา 
ภาค 2 วิธีการใชงานระบบดานยา 

28. หนาคําขอใบแทน 
เม่ือผูประกอบการชําระคาธรรมเนียมเรียบรอยแลว สถานะจะปรบัเปน อนุมัติ แลวจะไดเลข 
ใบอนญุาต จบกระบวนงาน 

 

ภาพท่ี 148 หนาจอ สถานะอนุมัติ 
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